
 

トップセールスと言われる人は､お客様との初対面の
一瞬に全てを集中させて､その後の商談・交渉を有利に
展開しています。営業・販売の世界で継続的に成果を上
げるためには､この初対面での１分間が「カギ」となります。  
そこで､すぐに使えてすぐに結果が出る「１分間で相手

の心をつかむ」秘訣について伝授します。 

３５歳で営業経験ゼロから大手研修会社に入社し年間売上ダ
ントツ１位となる。２００１年独立。丸ビルにオフィスを構え､「トッ
プセールスレディ塾」を主宰すると共に社員教育･営業研修のコ
ンサルタントとして全国各地で活躍中。 
【著書】『コミュニケーションの教科書』『初対面の常識』 他 
 
 

初対面の１分間で相手をその気にさせる技術 
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 ※ご記入頂いた情報は､商工会議所からの各種連絡･情報提供のために利用するほか､セミナー参加者の実態調査･分析のために利用することがあります。 
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