
実施店大募集！
商店主の
皆様へ

いいこといっぱいの「まちゼミ」
一緒に取り組みませんか！
「講師」として参加してみませんか！

店主の人柄に触れることができた！ 新しいお店を発見した！訪ねたことのない店に入店できた！

お客様の
満足 幸せ
UP

実施店の皆さんです まちゼミ頑張ってます！

個店の
新規客
売上UP

あなたのお店の魅力が、この街の魅力です

街の発展
活性化
UP

“まちゼミ”には、新しいお客様との出会い、既存顧客の満足と個店の
売上アップに大きく貢献する仕組みがあります。
まちゼミは、お客様に喜んでいただき、お店が繁盛し、街の賑わいに寄
与する“みんなの幸せ事業”です。



得する街のゼミナール「甲府まちゼミ」とは

・各店主が講師となり予約制で

各店の専門的知識を受講者(お客様)

に無料で講義、実技体験を提供す

る少人数制のミニ講座です。

・お店の特徴や店主のこだわり、

人となりを知って頂き、お客様と

のコミュニケーションの中で、

信頼関係を築くことができます。

■開催期間 1ヶ月

（この期間内で講座を数回）

■受 講 料 無料（材料費は徴収可）

■PR告知 チラシ、DM、マスコミ等

■開催時間 60～90分程度

■会 場 自店が望ましい

■参加定員 各講座5名程度

■店舗参加費 1講座につき5千円(変動あり)

※甲府市中心街の店舗に限ります

三方よしの“まちゼミ事業”

お客様に満足してもらい
お店と商店街のファンづくり

多くの店舗で来店客を増やす取り組み

お客様にとって・・・
・無料で楽しく満足できる
知識が得られる
・新しいお店を知ることができる
・参加者同士の出会い

街にとって・・・
・たくさんのお店が紹介できる
・買い回りにつながり賑わいができる
・お店同士のネットワークができ
街の連帯感がアップ
・中心街全体のイメージアップ
・安心・信頼できる中心街をPR

お店にとって・・・
・自分のお店を知ってもらい新規売上
につながるチャンス
・自店の強み、専門知識を再認識
・お店のスタッフとの協力体制が整う
・お客様の声を直接聞くことができる
・伝える喜びを感じることができり

個店の
新規顧
客売上
UP

お客様
の満足
幸せ

街の
発展
活性化

まちゼミの輪
は全国に広が
り、約400ヶ所
のまちで開催

されています。



まちゼミ開催の流れ

開催事項決定
（約３ヶ月前）
実施店説明会への
店舗勧誘

（お店へのPR）

実施店向け
事業説明会
（約３ヶ月前）
ルール説明

講座の組み立て方

講座内容
検討会

（約２ヶ月前）
参加店同士で
講座内容を検討

結果検証会
（約３ヶ月前）
参まちゼミ終了後1ヶ
月後に結果検証と自
戒に向けての検討会

まちゼミ開催

１ヶ月間に各店で
講座を数回開催

事前説明会
（約１ヶ月前）
店講座内容の共有
集客の増やし方
効果アップ法
不安解消

参加店申込み開始・〆切
原稿入稿・チラシ制作

アンケート集計
受講者申込開始

（実施10日前くらい）

講座案内パンフレットを作成・配布しPRします

開催期間、講座内容、エリアマップ、講座カレンダーなどが
盛り込まれます



やってよかった
まちゼミ実施店の様子

リビングセンターマエダ
「甲州印伝で飾る手造りミニ箒をつくろう」

丸十山梨製パン
「お手軽！フランスパンの食べ方教えます」

まちゼミQ＆A
Q 講師なんてできそうもない、難しそう…

A  難しく考える必要はありません。まちゼミは単なる講義
形式ではなく、少人数制の座談会のように行っていた
だければOK。店主とお客様、お客様同士の会話が
盛り上がれば、成功です。

Q どんな講座を行ったらよいか、難しそう…
A 自分が持っている技や専門的な知識を紹介したいと
思いませんか？皆さんが、当たり前と思っていることも
お客様にとっては新鮮で目からウロコの知識だったり
します。プロってのすごい！と喜んでいただけます。

Q 効果はあるの？
A  新規顧客獲得ってなかなか難しいですよね。まちゼミを
きっかけに、多くの新しいお客様が来店しています。
まちゼミは、お店と店主の人となりを知って頂く絶好
の機会です。皆様の取組み次第で売上にもつながります。

少しでも興味を持たれた方、実施希望の方（中心街・朝日）
どのようなことでもお気軽にお問い合わせください。

お問合わせ先

参加してよかった
まちゼミ参加者の声

すごく楽しかった！
お店はもちろん店主の
ファンになりました！
またお店にうかがいます

これまで知らなかった
お店に行きました。
プロの知識や技を教え
ていただきました。

中心街の魅力的なお店を
発見できた。

気に入りました！

４０代女性

６０代女性

５０代男性

甲府まちゼミの会
TEL055-233-2241 (甲府商工会議所 岡)


